LANTABRAND

Total brand solution

01/2009

BON BU'O'C BE VIET THONG CAO BAO CHI
BANG CACH TOI WU HOA CONG CU TIM KIEM

LANTABRAND - Total Brand Solution
Tel: (84-8) 35021 816

Fax: (84-8) 39409 780

Email: client@lantabrand.com

Website: www.lantabrand.com




LANTABRAND

Total brand solution

; Theo bang khao sat Middleburg/Ross
2006 cua Media Professional, c6 92%
cac nha bao lén mang dé tim y twéng
viét bai, trong dé 73% thwong nghién
clru cac thong cao bao chi. V&i RSS
va chirc nang thong bao email tw déng
tr Google News, trang web dé da tré
thanh mo6t ngudn tin luén luén cap
nhat danh cho cac nha bao.

Vay lam sao cong ty cta ban co thé Ioi
dung dugc dieu do?

Téi wu hoéa thédng céo bao chi va cac tai
lieu khac dwgc soan bdi phong PR hay

cong ty PR clia ban cho cac cong cu tim kiém rdi tryc tiép dang tai chung Ién trang web ctia minh
la mét yéu to gitup gay dwgc nhiéu chu y hon.

Bwéc 1: Nghién clru tir khéa tim kiém

Tl dién Merriam-Webster dinh nghia “tlr khéa” 1a mét tlr nglr quan trong trong mét tiéu dé hay tai
liéu dwoc dung lam chi muc cho bai viét. Nghe thi kha don gian dung khong? Nhung dé cé dwoc
nhirng két qua tuyét déi tir viéc st dung tlr khoa trong SEO (Téi wu héa coéng cu tim kiém), ban
can phai thuc hién mot sd nghién ciu dé tim ra tir ndo ma cac nha béo thuong st dung khi tim
kiém y twdng va cac ngudn tin trén trang web.

Nhirng ki thuat nghién ciru tir khéa mién phi

Tim nhitng tr khéa ma cac dbi tha thanh cong dang sir dung béng cach dén trang web
cla ho, xem mét thdng cédo bao chi, click vao nut “View” trén menu, sau d6 chon chir
“source”. Mot 6 clra s6 m&i s& mé ra v&i ma HTML dé ban nghién ctu. (Hay xem mot
bai viét khac gii thich chi tiét hon v& HTML, cach théng dung nhat dé thiét ké trang web,
va noé déng vai trd nhw thé nao trong SEO. Néu ban chua quen véi nd, t6i d& nghij ban
nén tw tim hiéu thong qua cac ngudn duoc liét ké trong phu luc ctia bai viét nay.)

Doc cac bai viét clia cac nha bado ma ban nhdm dén, sau d6 tim kiém trang web chira
cac ngudn tin ma ho da xem dé doc théng céo bao chi cla bai viét. S dung meo trén dé
tim ra ma HTML cua trang web danh cho thong céo va nhirng tlr nglr da dwoc str dung.

Khao sat cac nhan vién phong PR va Marketing cta ban dé 1y y twéng cho tir khéa.

Khao sat doi ngd thiét ké trang web cla ban dé tim ra nhitng tlr khéa hién dwoc dung
cho trang web cbng ty ban, dac biét la cac tag.

Khao sat ban diéu hanh va nhan vién phat trién s&n pham vi ho c6 thé cé nhirng y twéng
cho cac thuat ngr chuyén mén trong nganh

Nhiéu dich vu phan phat théng cao bao chi (PRNewswire, MarketWire ..v..v..) c6 SEO.
Hay st dung chung mot vai lan (cac cong ty nay thwong cho phep ban ding thtr mién
phi) va theo d&i két qua dé c6 dwoc y twéng vé nhirtng tir khéa phé bién nhét.
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Céng cu tim kiém tir khoa gia ré

Wordtracker I& mét dich vu d&ng ky dung tht dai han (30$ cho 1 tuan, 59$ cho 1 thang, 329$ cho
1 n&m) gitp ban chon lya nhirng tir khéa va nhém tir ding d& dam bao réng ban c6 dwoc cac
khach hang muc tiéu riéng ctia minh.

Meo dac biét: Mot khi ban da phat trién dwoc danh muc ti khpa cla minh, hdy dang tai né lén
mang ndi b clia cong ty ban hoac g&i né nhw mét thw bao dén d(’_ji, ngi PR, Marketing va Ph{at
trién trang web. Theo kinh nghiém cua riéng t6i, danh muc tir khéa cb dinh cho toan céng ty l1a rat
hiém.

Bwéc 2: Soan ndi dung giau tir khoa

Day 1a budc ma téi cAn nhan manh rang ban khoéng thé nhdi nhét vao néi dung ctia thong cao
bao chi nhiéu tlr khéa va hi vong né xuét hién & vi tri cao trong két qua tim kiém. Ban phai c6 dau
6c chién lwgc khong chi & nhivng tir khéa dwoc sir dung ma con & viéc ban s dung ching trong
théng cdo bao lau mét 1an va & dau.

M6t ban sao nhdi nhét
qué nhiéu tir khéa khoéng
chi khé doc ma con lam
hai dén co hdi cé6 mat
trong két qud tim kiém
cla ban.

® Gi¢i han trong 1-
3 cum tr khoa
cho mbi théng
cao

* S dung cum tw
khéa phd bién
nhat cho tiéu de

* Dinh kem mot > 2. A
cum t khéa vao g bl ’
tieu d& phu néu -
théng cdo cla ban c6 nhiéu doan dai. Lam nhw vay sé gilp cho théng cdo dé doc hon va
cong cu tim kiém sé chu y hon t¢i nhirtng chi in dam

* Khoadng 2% ndi dung cla ban nén 1a nhitng tir khéa. Dbi véi mot thong cao 300 ttr thi
phai c6 6 tir 1a tir khda, vi vay ban cé thé I&p lai tir khda hay cum tir clia minh dén 3 1an

* Ping dé tir khda td hop cha ban vuot qua 1000 chib.
* S dung sb nhiéu cho tir khéa nhwng tranh 1&p lai qua nhiéu.
* DPirng luc nao ciing st dung tr khoda rd rang.

* Tap trung t6i wu hoa 250 tir dau tién cla thong cao bao chi véi 25 tir dau tién la quan
trong nhat

* Hay tinh dén nhitng duong link co chira chubi ki ty lién két (ki ty chira dwong link an
trén cac trang web) va viét ra day dua http://www URL addresses
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* Trong théng céo kéu goi hanh doéng cla ban, hay 16ng nhitng duwdng link tryc tiép vao dé
tach biét v&i cac trang dich dén cung cép day da théng tin hd tre nha bao (va di nhién ca
bat cr khach hang twong lai nao). PluraPage & mét trang dich dén dé sir dung (khoang
20$/thang) va la mot cong cu tao microsite khéng yéu cau béat ki kién thirc ndo vé phat
trién trang web. Ban c6 thé ty tao trang dich dén ma khong phai phu thudc vao ddi ngi
thiét ké Web hay IT cta minh.

Bwéc 3: Dang thong cao bao chi lén trang web cua ban

Tham chi khi ban khéng chiu trach nhiém vé website clia cong ty, ban ciing phai hiéu nhitng diéu
co ban déng sau hiéu qua cla viéc dang théng cdo bao chi. Trong subt thdi gian téi lam giam
déc PR, t6i da tao dwgc nhitng mbi quan hé tét véi cac ddng nghiép phat trién web ctia minh
bang cach cung cap cho ho nhirng tir khéa dung trong tag khi toi glvi théng céo cho ho dang lén.

Hay chu y cac tir khda trong cac tag sau:
* Twa dé: Dé tén cua trang web; xuét hién trén top bar cla ctva sd duoc xem.

* Bang mo ta: la bang mo ta trang web cia ban ma moét s6 cong cu tim kiém sé st dung
thay vi chon ngau nhién ban sao trong théng céo bao chi. Khéng phai tat ca cong cu tim
kiém nao ciing nhan ra hay doc dwoc HTML tag nay, vi thé khéng nén chira quéa 25 tr.

* Tw khoa: T khoa cdia ban néi cho cac cong cu tim kiém rang ban muén trang web ctia
minh c6 mat trong két qua tim kiem. M6t lan niva, khéng phai tat ca cong cu tim kiém deu
str dung tag nay; moét sé tham chi sé khdng xem xét cac tir khoda co trong tag.

* Dé muc: Chung xuét hién duoi dang chir in hay cac tiéu dé trén trang web. Mot s6 cong
cu do tim danh gia cac t khoa va ki ty dwoc tim thay trén céac tag tiéu dé nay hon la cac
ki tw khac trén trang cta ban.

Bwéc 4: Do lwdng va theo doi két qua

Mé&c du ban nhanh chéng nhan thy nd lwc tdi wu hda cong cu do tim cho théng céo béo chi cla
minh lam viéc t6t nhw thé nao dwa vao sé lwong cau héi va tin tc ban nhan duoc, didu quan
trong ddi véi thanh cong ngén han hay dai han |1a phai danh gia va theo déi két qua cla ban. PR
cho phong PR ciing rat khén ngoan; va cac két qua do tim con la mot cach hay dé chirng minh
gia tri ctia PR trong viéc quan ly hang quy.

Hon nia, cac nha diéu hanh céng cu tim kiém thwong xuyén thay daéi phucmg thirc xép hang
trang web, vi vay quan trong la phai chd y xem vi tri trong két qua tim kiém cta ban c6 dét nhién
bi ré't xubng hay khéng, nhw vay ban cé thé nhanh chéng phan hdi.

Cac meo theo déi két qua nhanh chéng va dé dang
Hay 1ap mét bang tinh v&i cac cot sau day:

Tw khoa

Tén codng cu tim kiém

Vi tri két qua xép hang cao nhat
Céam twéng

Cac duwdng link thu dwoc
Lwong truy cap

Chuyén déi
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S dung cac budc sau day dé tap hop di liéu trén bang tinh cla ban:

* Thiétlap chirc nang thong bao email tw dong tir Google News, Yahoo News va MSN (ba
cong cu tim kiém phd bién nhat nwéc My) cho tir khéa chinh cla ban.

* Dich vu phan phat théng cao bdo chi clia ban nén cung cép di¥ liéu phan tich da dang
trén mdi thong cdo, dic biét khi ban dang st dung dich vu SEO clGia né. Tham chi du
khéng c6 chirc ndng SEO, hau hét cac dich vu nay van theo ddi dwoc cac thong céo xuét
hién trén cong cu tim kiém, sé lan thdng céo cla ban dwoc xem, dia chi ISP cla nguwdi
dang xem thdng c4o ..v..v..

* Cobng ty ban cé thé c6 phdn mém phan tich website dé theo ddi, phan tich va bao céao
lwong truy cap trén trang web. Hay dam bao réng né duoc thiét lap dé theo d&i két qua
trén cac trang dich dén dan t&i thong cdo bao chi kéu goi hanh ddng ciing nhw céc trang
dang tai thong cao bao chi.

Khéng cé vién dan than ki

Khéng c6 mot chién thuat don gian nao cho mét SEO c6 hiéu qua; két qua chi that sy dén khi ta
phoi hop nhiéu céng cu va ki thuat san c6 lai v&i nhau.

Tim ra moét hén hop thich hop cho cong ty ban khong chi la mét thir thach ma con 1a mét co hoi
dang kinh ngac dé gay chu y trong gi¢i truyén théng!.

Kim Cornwall Malseed (Lé Ngoc Ha Thanh — Cong ty Thwong Hiéu LANTABRAND - swu
tam va lwoc dich tr marketingprofs.com)

LANTABRAND giup gia tang gia tri thwong hiéu cho khach hang qua céac dich vu: xay dwng thwong hiéu
cho san pham, xay dwng thwong hiéu dich vu, xay dwng thwong hiéu tap doan, xay dwng thuwong hiéu qua
mang, cho thué giam dbc thwong hiéu, kham strc khée thwong hiéu, quan ly thwong hiéu ndi bo. (Théng tin
chi tiét tai: www.lantabrand.com)




